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 Beschwerdestellen und Aufsichtsbehörde 
 

 

 
 
 
 
Betriebliche Beschwerdeinstanzen: 
 
1. Leitung Kerndienste: Frau Doris Dillmann Tel. Nr. 043 244 26 26 
    doris.dillmann@horgen.ch  
 
2. Geschäftsleitung Spitex: Herr Andreas Dreier Tel. Nr. 043 244 26 26 
    andreas.dreier@horgen.ch 
 
 
 
 
Unabhängige Beschwerdeinstanz: 
 
Unabhängige Beschwerdestelle für das Alter UBA Tel. Nr. 058 450 60 60 
Malzstrasse 10   
8045 Zürich 
info@uba.ch  
http://www.uba.ch  
 
 
 
Aufsichtsbehörde: 
 
Bezirksrat Horgen  Tel. Nr. 044 728 54 10  
Seestrasse 124  oder Tel. Nr. 044 728 54 11 
8810 Horgen 
bezirksrat.horgen@ji.zh.ch 


